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Agenda

14h00 1. Begrissung und Einfiihrung
a. Begrussung/ Vorstellungsrunde Markus Pfister
b. Ziele des Meetings (Leiter eGov KMU)
c. Laufende strategische Geschafte
14h15 2. Erfahrungen Betrieb
a. Ruckblick Betrieb Martin Egger (AV)
b. Betrieb Nutzung
c. Ausblick Betrieb
d. Erfahrungen der Partner Alle
14h35 3. Weiterentwicklung
a. Aktueller Stand Weiterentwicklung Pascal Graf (PL)
b. Ausblick Weiterentwicklung Release 1.12 & Release 1.13
c. Ausblick weitere Releases - Roadmap
15h05 4. Konsultation Partner
a. Konsultation zum laufenden Betrieb Alle
b. Konsultation zu den geplanten Releases
c. Winsche der Partner zur Prufung fur zuklnftige Changes, bzw.
Weiterentwicklungen
d. Andere Anliegen der Schnittstellen-Partner
15h25 5. Varia
a. Umfrage Markus Pfister
b. Betriebsorganisation (Leiter eGov KMU)
c. Weiteres Vorgehen / Nachste Sitzung Betriebsausschuss
~15h30 | Ende
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Mitglieder Betriebsausschuss

Mitglieder:

Arpagaus Sara (Service Desk / Callpoint)
Bachler Thomas (SUVA)

Beer Christoph (Geschaftsleiter Verein eAHV/IV)
Bettini Nicola (ESTV) -> Stv. Gerber Stefan
Bouda Detlev (Markenschutz, IGE)

Bulrer Simon (Business Analyse, Eraneos)

Durussel Sébastien (Burgschaften, Cautionnement
romand)

Egger Martin (SECO, Anwendungsverantwortlicher
EasyGov)

Gasic Bojan (SECO, Vertreter SICHEM)
Gerber Sandro (Arbeitsbewilligungen, SEM)

Godel Martin (SECO, Stv. Leiter Direktion fur
Standortférderung/Auftraggeber)

Gottschlich Joachim (Vertreter Ausgleichskassen)

Graf Pascal (SECO, Projektleiter Weiterentwicklung
EasyGov)

Hess Andreas (Vertreter Konferenz der
Schweizerischen Handelsregisterbehérden)

llg Patric (SHAB, SECO)

Keimer David (Entwicklung, ELCA) > Stv. Boufath
Amine

+ Kalin Edgar (BIT)
+ Kiiru Bernard, (Betreiber, ISCeco)
* Marrer Sabrina (ALV, SECO)

» Pfister Markus (SECO, Leiter eGov KMU, Stv.
Auftraggeber und Vorsitz Betriebsausschuss)

* Podolak Stefan (BJ, eSchKG)

* Prendi Amanda (GS-EDI, Vertreterin eESA) -> Stv.
Philippe Guggisberg

* Roéthlisberger Martin (ESTV)

« Salamin Nathalie (Entwicklung, ELCA)

» Schaad Christoph (eOperations, 2nd Level Support)
+ Tagmann Adrian (EHRA)

* Tschumi Jean-Paul (Fedelia, Vertreter AHV-Kassen)
+ Walle Lukas (TACHO, SECO)

* Wenger Oliver (GS-EDI / eESA)

* Woyss Diobe (SECO, Kommunikation eGov KMU)

Protokoll:
» Brulhart Ruth (Projekt Office / eOperations)
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1. Begrussung und Einfuhrung

1a. Begrussung

Vorausunterlagen

» Prasentation 11. Meeting Betriebsausschuss vom 15.11.2023
 Protokoll 10. Meeting Betriebsausschuss vom 25.04.2023

1b. Ziele des Meetings

» Gegenseitiges Informieren, Vernetzung

» Status, Ruckblick, Planung Betrieb

» Prasentation Release-Plan und die darauf basierende Roadmap
» Konsultation zu Betrieb und Weiterentwicklung

« Einholen von Anliegen insbesondere der Schnittstellen-Partner

1c. Info zu «Laufende Strategische Geschafte»

EasyGov - Betriebsausschuss



U 1c: Laufende Strategische Geschafte

Zukunft
easygoV
Attraktive E-Government-Angebote fiir die Unternehmen
ab 2024 Weiterer Ausbau EasyGov
8 Umsetzung UEG
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bis 2023
Aktuell bestehendes Angebot auf der Plattform EasyGov:
52 Behordenleistungen (Beispiele: Firmengrindungen,
Handelsregistermutationen, MW ST-Abrechnungen, Betreibungsprozesse,
seit 2017 Arbeitszeitbewilligungen, Auslanderrechtliche Meldungen u. Bewilligungen)

Digitale
Behordendienstleistungen
als wichtige wirtschaftliche
Rahmenbedingung
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Unternehmensentlastungsgesetz (UEG)
Verwendung EasyGov zum Vollzug von Bundesrecht = Art. 11 UEG:

Art. 11 Verwendung zum Vollzug von Bundesrecht

I Die Bundesbehérden miissen Behdrdenleistungen fiir Unternehmen und andere
UID-Einheiten iiber die Plattform zugénglich machen, falls sie diese Leistungen elekt-
ronisch anbieten, es sei denn, das jeweils anwendbare Recht steht dem entgegen. Das-
selbe gilt fiir kantonale Behdrden und mit Verwaltungsaufgaben betraute Dritte, so-
weit sie Bundesrecht vollziehen.

2 Die Bundeskanzlei kann Ausnahmen und Umsetzungsfristen vorsehen.

« Das UEG wurde am 29.09.23 in der Schlussabstimmung von beiden
Raten mit deutlicher Mehrheit angenommen.

* Teilinkraftsetzung UEG erfolgt vsl. im ersten Halbjahr 2024.
 Aktuell in Erarbeitung sind dazugehorende UEG Verordnungen.
* Vollstandige Inkraftsetzung mit UEG Verordnungen vsl. 2026.

EasyGov - Betriebsausschuss



U Studie zur strategischen Ausrichtung von EasyGov

realisierte

Leistungsintegrationen |

Zielmarke
Vollausbau

bestehende
Leistungsintegrationen —
im Ausgangszustand
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Entwicklungsjahre

Ausgangslage

* Mit dem Unternehmensentlastungsgesetz soll
die Anzahl an auf EasyGov zu integrierenden
Behordenprozessen stark zunehmen.

* Deutliche Steigerung der Geschwindigkeit zur
Integration von Behordenprozessen ist mit der
jetzigen Architektur schwierig realisierbar.

* Im Hinblick auf eine langfristige strategische
Neuausrichtung werden zurzeit Organisation
und Architektur der Plattform Uberpruft.
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© Studie zur strategischen Ausrichtung von EasyGov

Zielsetzungen

1.

2.

Der langerfristige Vollausbau (ca. 400 Behordenleistungen) wird von EasyGov
durch den kontinuierlichen Ausbau des Leistungsangebots erreicht.

Wir streben an, dass Partnerbehorden selbstandig und mit eigenen
Entwicklungspartnern auf EasyGov Behordenleistungen realisieren konnen.

Das EasyGov-Programm kann die nach Inkrafttreten des UEGs voll ausgebaute
EasyGov-Plattform auch bei Spitzenbelastungen vollstandig betreiben, betreuen
und weiterentwickeln.

Aufbau einer nachhaltigen Architektur, Technologie und Organisation als
Grundlage fur eine langfristig leistungsfahige und mehrwertstiftende Plattform.

Die Qualitat, Sicherheit und Rechtskonformitat der Plattform inklusive der
Fachprozesse kann gewahrleistet werden.

Die Gesamtkosten steigen unterproportional zur Anzahl an Behordenleistungen.

EasyGov - Betriebsausschuss



U Studienergebnisse: Aktuelle Systemarchitektur EasyGov 1.0

ﬁjas EasyGov-Portal besteht auA
einer monolithischen Architektur
— Technologie:

* Die aktuelle Plattform basiert auf einer
high-code Eigenentwicklung.

Gient « Jeder Fachprozess wird individuell neu
Sever 0 entwickelt.

- Die Release-Zyklen sind aufgrund der

| T hohen Fertigungstiefe entsprechend lang,

mit jeweils zwei Releases pro Jahr.

EasyGov - Betriebsausschuss



U EasyGov 2.0: Zielarchitektur - Modularisierung

® Modularisierung der bisherigen monolithischen
Architektur

» Ausgerichtet an der Struktur der Zielorganisation

» Technische Klammer der Module: Microfrontend-

Fachorganisation Architektur
3

Core-Organisation

Fachorganisation Fachorganisation

1 ® Module stehen unter verteilten Verantwortlichkeiten

- _ o » Core- & Infomodul werden vom SECO
verantwortet

» Fachmodule werden von den jeweiligen
Fachorganisationen verantwortet

Geschiftslogik  Présentation

® Im Zentrum steht das Coremodul mit den
allgemeinen Portalfunktionen

» Kontrolliert und steuert das gesamthafte
Zusammenspiel der Module

» Core-Services geben Portalstandards gemass der
Integrations-Sollarchitektur vor

Ziel: Umsetzung von neuen Beh('jrdenleistut\gen * Module kénnen individuelle Technologiestacks
liegen in der Verantwortung der Partnerbehorde verwenden

® Modularisierung erlaubt separates
Releasemanagement
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U EasyGov 2.0: Neue Architektur und technologische

Plattformen
| —
Das Infomodul wird auf Basis einer
| Low-Code-Plattform / CMS
umgesetzt.
Coremodul

Das Coremodul wird auf Basis einer
High-Code-Plattform umgesetzt,
wobei auch Elemente aus der Low-
Code-Applikation integriert werden
konnen.

B — \

- \
B /Behiirdengang 2 i
\\\‘n tegratior / 1

Fachmodule werden primar* auf Basis
einer Low-Code-Plattform umgesetzt.

a1 Portalapplikation Y }

* Im Ausnahmefall kdnnen einzelne Fachmodule auch via High-Code
umgesetzt werden, z.B. bei besonders komplexen Anforderungen.

Aktueller Stand Initialisierungsphase:
Proof of Concept betr. Low-Code-Plattform soll bis Q1/2024 erfolgen.
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Agenda

14h00 1. Begriussung und Einfiihrung
a. Begrussung/ Vorstellungsrunde Markus Pfister
b. Ziele des Meetings (Leiter eGov KMU)
c. Laufende strategische Geschafte
14h15 2. Erfahrungen Betrieb
a. Ruckblick Betrieb Martin Egger (AV)
b. Betrieb Nutzung
c. Ausblick Betrieb
d. Erfahrungen der Partner Alle
14h35 3. Weiterentwicklung
a. Aktueller Stand Weiterentwicklung Pascal Graf (PL)
b. Ausblick Weiterentwicklung Release 1.12 & Release 1.13
c. Ausblick weitere Releases - Roadmap
15h05 4. Konsultation Partner
a. Konsultation zum laufenden Betrieb Alle
b. Konsultation zu den geplanten Releases
c. Winsche der Partner zur Prufung fur zuklnftige Changes, bzw.
Weiterentwicklungen
d. Andere Anliegen der Schnittstellen-Partner
15h25 5. Varia
a. Umfrage Markus Pfister
b. Betriebsorganisation (Leiter eGov KMU)
c. Weiteres Vorgehen / Nachste Sitzung Betriebsausschuss
~15h30 | Ende

EasyGov - Betriebsausschuss
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2a. Ruckblick Betrieb

» Remote-Unterstutzung fur First Level Support ist eingefuhrt
* F&F Pakete 12 und 13 operativ
» Ablosung des Mailversands durch Incamail

EasyGov - Betriebsausschuss
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2b. Betrieb Nutzung

 Allgemeines zum Betrieb

» Weiterhin massive Zunahme der registrierten Unternehmen
und der abgeschlossenen Prozesse

» Geplante Anpassungen und Optimierungen

« Stilllegung der Bewilligungsdatenbank und Entfernen der
Verknupfungen mit EasyGov

« Zahlreiche Optimierungen im Rahmen des Change-Prozesses
«Features & Functions»

« Kontinuierliche Optimierung der Sicherheit

EasyGov - Betriebsausschuss
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Wachstum der neu registrierten Unternehmen*

Anzahl der auf EasyGov registrierten Unternehmen Anteile der neu registrierten

u pestehende Unternehmen & Neugriindungen mit EasyGov Unternehmen im Oktober 2023

30'000 = bestehende Unternehmen = Neugriindungen mit EasyGov
Total: 90°486

20'000

70'000

50'000

50'000

40'000

30'000

20'000

10'000

=S 2 8 232 939 2 8 /8 8 F A s A8 d 319

*  Fixierte Werte
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Abgeschlossene Prozesse*

Abgeschlossene Prozesse nach Themen*
7000
B Unternehmensgrindung M Betreibungsgeschafte Arbeitsrecht

B Auslandemrecht W Stiftungsaufsicht B Andere

Oktober 2023
4'566 Prozesse
- E"B?
- 2215
791
m 342
m 200
m 257
B88833253352333388=28583333332383835335332878
Unternehmensgriindung: Anmeldung Handelsregister, Ausgleichskasse, Unfallversicherung, MWST, Birgschaften
Betreibungsgeschafte: Betreibungsauskunft, Betreibungsbegehren, Fortsetzungsbegehren, Verwertungsbegehren
Arbeitsrecht: Arbeitszeit-Gesuche, Stellen melden, SICHEM
Auslanderrecht: Meldungen vorldufig Aufgenommene & anerkannte Flichtlinge, Grenzgangerbewilligungen, Arbeitsbewilligungen Drittstaaten
Stiftungsaufsicht: Jahrliche Berichterstattung, weitere Aufsichtsleistungen, Fristerstreckung, Informationen nachreichen
Andere:

Handelsregisterausziige, Suva-Lohndeklaration, Markenschutztitel Adressanderung, SHAB Meldungen erfassen, MWST-
Abrechnung einreichen, Mutationen Handelsregister

*  Fixierte Werte. Betreibungsgeschafte im dffentlichen Bereich sind nicht bertcksichtigt; Daten zu COVID-19-Kreditgesuchen sowie den Startup-Bargschaften
sind auf hitps://covid19.easygov.swiss/fuer-medien/ ersichtlich
Die Jahreswerte sind gemittelt.
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Supportanfragen nach Themen und Sprachen

Anfragen nach Sprachen

Die letzten 12 Monate

= Deutsch

= Franzdsisch
Italienisch

= Englisch

Anfragen nach Themen

Die letzten 12 Monate

m EasyGov allgemein
m Fachlich
Fehlermeldung
M Login/Registrierung
m Ldschen
M Prozess
m Unternehmen verbinden
M Betreibungen
Covid
| Stiftungen Allgemein
m Stiftungen Onboarding
m Stiftungen Revisionsstellen

Oktober 20

23

Oktober 2023

4

2% 3%

8

3%

|
>

1%
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2c. Ausblick Betrieb
Highlights Change-Prozess «Features & Functions»

e Drittstaaten & Entsendungen: Antworten an sedex-ID des Absenders

e Drittstaaten: Button "Gesuch zurilickziehen" entfernen, falls
Status=Arbeitsmarktlicher Vorentscheid

e ESA Berechnung im Feld "Total Fremdkapital" entfernen (Jahresbericht)

e Drittstaatsbewilligungen CR Adressat Doktoranden

e SICHEM: Button Person hinzufligen raufnehmen

e SICHEM: Mehrere Personen mit gleichen Rechten aufs Mal berechtigen

e Beim ersten Login auf EasyGov muss die Datenschutzerklarung akzeptiert werden
e ESA: Neue Komponente «Vergutungen»

EasyGov - Betriebsausschuss
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-+ Aktuelle Zitate aus der Prozessbewertung*

logiciel facile a utiliser ainsi que super einfach und Good k fl d
, . . ) verstandliches tool! QOC WalK Tiow, sa\_fe ol
I'accés aux informations reume and completion

approach

Super gemacht! V
Perfelt Extremely easy way to
\ register myself as Auch fur Unbeholfene
: " einzelfirma, great approach! machbar
Telefonische Abklarung \/ l/

Zzuhause aus

4

vorab war ebenfalls sehr
unterstutzend.
\ [Einfach von ]

Unkompliziert und
schnell erledigt.

N\

= Aus dem Zeitraum 01.10.2023 - 31.10.2023

EasyGov - Betriebsausschuss 20
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2d. Erfahrungen der Partner

Gibt es Wunsche zum monatlichen Dashboard Betrieb?

EasyGov - Betriebsausschuss
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c. Ausblick weitere Releases - Roadmap
15h05 4. Konsultation Partner
a. Konsultation zum laufenden Betrieb Alle
b. Konsultation zu den geplanten Releases
c. Winsche der Partner zur Prufung fur zuklnftige Changes, bzw.
Weiterentwicklungen
d. Andere Anliegen der Schnittstellen-Partner
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a. Umfrage Markus Pfister
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c. Weiteres Vorgehen / Nachste Sitzung Betriebsausschuss
~15h30 | Ende
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4+ 3a. Aktueller Stand Weiterentwicklung

Auslanderrechtliche Bewilligungen — 1.10 eingefuhrt 07.12.22
Drittstaatsangehorige fur Pilotkantone
2 Zusammenarbeit EasyGov/IMWST 1.10 eingefuhrt 07.12.22
3 Erfassung von Baustellen auf Nationalstrassen 1.10 eingefuhrt 07.12.22
4 SICHEM — Berechtigungen 1.11 eingefihrt 14.09.23
5 Barrierefreiheit 1.11 eingefuhrt 14.09.23
6 Auslanderrechtliche Bewilligungen - 1.12 In Realisierung 14.12.23
Entsendungen (Pilot)
7 Auslanderrechtliche Bewilligungen - Va/Fli via  1.12 In Realisierung 14.12.23
sedex (Pilot)
8 CodE (Betriebsbesuchsprotokolle) 1.12 In Realisierung 14.12.23
9 Auslandische Unternehmen (UID-Vergabe) 1.12 In Realisierung 14.12.23
10 Bezahlfunktion 1.12 In Realisierung 14.12.23

EasyGov - Betriebsausschuss



3b. Ausblick Weiterentwicklung Release 1.12 & 1.13

EasyGov - Betriebsausschuss
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4+ Bezahlfunktion (Release 1.12)

v" Einflhrung Payrexx-Marktplatzlésung auf EasyGov

v" Online Bezahlung von Geblihren an einen
Behordenpartner vor Versand des Auftrags.

v Automatische Auszahlung von bezahlten Gebihren an
den jeweiligen Behordenpartner

v Medienbruchfreie digitale Prozesse auf EasyGov, da nun
auch die Zahlung innerhalb des Prozesses abgewickelt
werden kann

v" Bezahlung mit gangigen Zahlungsmethoden, wie zum
Beispiel Kreditkarte (Visa, Mastercard) und Twint

v API's zu Payrexx damit Behordenpartner lhre Prozesse
zur Zahlungsabwicklung automatisieren konnen

EasyGov - Betriebsausschuss 25



4+ CodE (Release 1.12)

M

o N

v" Einsicht in Betriebsbesuchsprotokollen der
Behorden bez. Arbeitsinspektionen

v" Einschrankung Einsicht mittels
Benutzerrechteverwaltung auf
Betriebsstandortebene

v Notifikation beim Eintreffen eines neuen Protokolls.

v" Der Download von Betriebsbesuchsprotokollen
wird im Logbuch des Unternehmens geloggt.

EasyGov - Betriebsausschuss
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4+ Auslanderrechtliche Bewilligungen (Release 1.12) -
Entsendungen

v" Etappe 1, R1.8, Meldeverfahren VA/FIi

v" Etappe 2, R1.9, Grenzgéngerbewilligungen EU/EFTA

v" Etappe 3, R1.10, Lokalanstellungen Drittstaatsangehorige

-> Etappe 4, R1.12, Entsendungen & Dienstleistungserbringer
* Etappe 5, R1.13, Online-Meldeverfahren SEM < 90 Tage

EasyGov - Betriebsausschuss 27
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Auslanderrechtliche Bewilligungen (Release 1.12) -

E B
e O
...........
awwsumebﬂile'u:wu R
S
P

v" Integration des Bewilligungsverfahren in
EasyGov fur Entsendungen &
Dienstleistungserbringer sowohl aus EU/EFTA
als auch Drittstaaten 90-120 Tage / > 120 Tage

v Im Rahmen spezieller
Dienstleistungsabkommen

v" Fokus auf unternehmensrelevante
Bewilligungen.

v Umsetzung der Leistung bis R1.12 nur mit
Kanton ZH, weitere Pilotkantone folgen spater.

EasyGov - Betriebsausschuss
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Auslanderrechtliche Bewilligungen (Release 1.12) —
VA/FIu Sedex

v" Behordenleistung Va/Fli produktiv seit Release R1.8

sedex (Q3/2021)

aseh v" Bisher: Versand der Va/Fli Meldungen via ungeschiitzte
E-Mail

v Ab R1.12: zusatzliche Option des Versands via sedex

= als sichere Ubermittlungstechnologie

= als Grundlage zur automatisierten Verarbeitung bei
den Kantonen

* |Informationsmodell unverandert

= Schnittstellendefinition analog aufgebaut wie
«Grenzganger EU/EFTAY, «Drittstaaten» und
«Entsendungen»

v Umsetzung der Leistung bis R1.12 mit Kanton ZH

v" Weitere Kantone werden mit
Informationsschreiben informiert

EasyGov - Betriebsausschuss 29




Auslandische Unternehmen (Release 1.12)

v Ermoglicht Unternehmen mit Sitz im Ausland die
Behordenleistung «Entsendungen» auf EasyGov zu
nutzen

= Unternehmen mit Sitz im Ausland erhalten via
EasyGov als UID-Stelle eine Schweizer UID

= UID ist Grundvoraussetzung fur die Nutzung von
EasyGov

v" Neuer Prozess beim BFS - Systematische Validierung
von auslandischen Unternehmensdaten und Vergabe
von UIDs an auslandische Unternehmen

EasyGov - Betriebsausschuss
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4+ Unternehmensschliessung (Release 1.13)

Gefuhrter, ganzheitlicher Prozess, ahnlich
Unternehmensgrindung

Klarung der Meldepflichten aufgrund vorhandener
(Unternehmens)-Daten erganzt mit gezielten Fragen

Meldung an alle relevanten Behorden, welche in
EasyGov integriert sind

Hinweis, wenn weitere Behorden informiert werden
mussen

Meldung auch an einzelnen Behdrden maglich

Einmalige Eingabe der Kontakt-, Unternehmens- und
Korrespondenzdaten

Nutzung bestehender Schnittstellen und Funktionen

EasyGov - Betriebsausschuss
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Unternehmensumzug (Release 1.13)

Gefuhrter, ganzheitlicher Prozess, ahnlich
Unternehmensgrindung

Klarung der Meldepflichten aufgrund vorhandener
(Unternehmens)-Daten erganzt mit gezielten Fragen

Meldung an alle relevanten Behorden, welche in
EasyGov integriert sind

Hinweis, wenn weitere Behorden informiert werden
mussen

Meldung auch an einzelnen Behdrden maglich
Einmalige Eingabe der Adresse und Kontaktangaben

Nutzung bestehender Schnittstellen und Funktionen

EasyGov - Betriebsausschuss
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< Release 1.11.1 | |
124: Sichere Dateniibermittiung AHV- IncaMail | | | | | Tl
124: Sichere Dateniibermittlung UVG- IncaMail | | | | Tl
Release 1.12
8.3: Auslanderrechtliche Bewilligungen — | | | | \
Entsendungen (Pilot) | | | |
8.7: Auslanderrechtliche Bewilligungen — Y
ValFlii via sedex (Pilot) | | | |
71: CodE | | | | Y
69.2: Auslandische Unternehmen | | | | \Y
Zwischenlésung
92: Bezahlfunktion | | | | Vi
Release 1.13 | | |
85: Loschung eines Unternehmens | | | Vi
70: Unternehmensumzug ) Y
Release 1.14 4 | |
8.9: Online-Meldeverfahren EU/EFTA < 90 Tage ) | | v
45: Vermittlungs-/Verleihbewilligung | \Y
L I 1 Release 1.15 |
57: InnoSuisse ) Vi
25: S-GE ) | Vi
72: Antragsstellung Biirgschaften ) | \
Two-Speed | | |
137: Rollout IncaMail (HR, IGE, VaFlii) provisorisch | | | Tl
115: MOA2 | | | \Y
67: F&F Paket 13 | | | \
105: F&F Paket 14 | | AL
Q4 2023 Q4 2023 Q2 2024 Q4 2024 Q22025 Q4 2025
Go-Live Go-Live Go-Live Go-Live Go-Live Go-Live
R1.11.1 R1.12 R1.13 R1.14 R1.15 R1.16
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Agenda

14h00 1. Begriussung und Einfiihrung
a. Begrussung/ Vorstellungsrunde Markus Pfister
b. Ziele des Meetings (Leiter eGov KMU)
c. Laufende strategische Geschafte
14h15 2. Erfahrungen Betrieb
a. Ruckblick Betrieb Martin Egger (AV)
b. Betrieb Nutzung
c. Ausblick Betrieb
d. Erfahrungen der Partner Alle
14h35 3. Weiterentwicklung
a. Aktueller Stand Weiterentwicklung Pascal Graf (PL)
b. Ausblick Weiterentwicklung Release 1.12 & Release 1.13
c. Ausblick weitere Releases - Roadmap
15h05 4. Konsultation Partner
a. Konsultation zum laufenden Betrieb Alle
b. Konsultation zu den geplanten Releases
c. Winsche der Partner zur Prufung fur zukinftige Changes, bzw.
Weiterentwicklungen
d. Andere Anliegen der Schnittstellen-Partner
15h25 5. Varia
a. Umfrage Markus Pfister
b. Betriebsorganisation (Leiter eGov KMU)
c. Weiteres Vorgehen / Nachste Sitzung Betriebsausschuss
~15h30 | Ende
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4. Konsultation Partner

4a.

4Db.

4c.

4d.

Konsultation zum laufenden Betrieb
Konsultation zu den geplanten Releases

Wunsche der Partner zur Prufung fur zukunftige
Changes bzw. Weiterentwicklungen

Andere Anliegen der Schnittstellen-Partner
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Agenda

14h00 1. Begriussung und Einfiihrung
a. Begrussung/ Vorstellungsrunde Markus Pfister
b. Ziele des Meetings (Leiter eGov KMU)
c. Laufende strategische Geschafte
14h15 2. Erfahrungen Betrieb
a. Ruckblick Betrieb Martin Egger (AV)
b. Betrieb Nutzung
c. Ausblick Betrieb
d. Erfahrungen der Partner Alle
14h35 3. Weiterentwicklung
a. Aktueller Stand Weiterentwicklung Pascal Graf (PL)
b. Ausblick Weiterentwicklung Release 1.12 & Release 1.13
c. Ausblick weitere Releases - Roadmap
15h05 4. Konsultation Partner
a. Konsultation zum laufenden Betrieb Alle
b. Konsultation zu den geplanten Releases
c. Winsche der Partner zur Prufung fur zuklnftige Changes, bzw.
Weiterentwicklungen
d. Andere Anliegen der Schnittstellen-Partner
15h25 5. Varia
a. Umfrage Markus Pfister
b. Betriebsorganisation (Leiter eGov KMU)
c. Weiteres Vorgehen / Nachste Sitzung Betriebsausschuss
~15h30 | Ende
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5. Varia

da. Umfrage / Wortmeldungen unter Verschiedenes
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5b. Betriebsorganisation

Auftraggeber Martin Godel, SECO / Stv. Markus Pfister, SECO

Projektausschuss Markus Pfister, SECO
Markus Pfister, SECO LT GO RAVITGE G EL M Martin Godel, SECO

Partner Informationsschutz, Andrea Biirgi, SECO

Datenschutz, Recht

Diobe Wyss, SECO Politische Geschifte Marianne Neuhaus, SECO
Monika Steiner, SECO

Bennett&Bill, GmbH

Callpoint AG Service Desk

(Bund, Kantone, ...)

PL Weiterentwicklung Pascal Graf, SECO

1

Project Office eOperations AG

Business Analysten,

eOperatlons AG 2nd Level Support Cybersecurity Risk Advisory eraneos Group AG

ISCeco Betrieb EasyGov
Stepwise AG, Zeix AG

BIT Betrieb elAM

ELCA Informatik AG

—
—

/

i Weiterentwicklun
Betrieb 9 Stand: Nov. 2023
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5. Varia

SC. Weiteres Vorgehen / Nachste Sitzung Betriebsausschuss
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